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01 Individuelle Gateways wie dieses von Grossenbacher Systeme entwickelte Gerat verfligen Uber ausreichend Leistung

und Skalierbarkeit - man beachte das vertikale System-on-Module - fiir anspruchsvolle Digitalisierungsaufgaben

Wie Best-in-class-Gateways
und Cloud-Losungen die
Digitalisierung vorantreiben

Das Interesse an mehr und besserer Digitalisierung ist in der Industrie grof3er denn
je. Doch wie lassen sich angesichts von Chipmangel, gestorten Lieferketten und
Fachkraftemangel substanzielle Fortschritte erzielen? Die Grossenbacher Systeme
AG [1] und die Sabo Mobile IT GmbH [2] zeigen gemeinsam eine ..evolutionare”
Losung auf: intelligentere loT-Gateways und Cloud-Lésungen fiir mehr Digitalisie-
rung - skalierbar, zukunftssicher und bereit fir kinstliche Intelligenz (KI).

Text: Oliver Roth

Kcine Frage: loT-Gateways mit Cloud-Anbindung setzen
sich bei Maschinen- und Anlagenbauern auf breiter
Front als Werkzeuge zur Umsetzung von IoT-Losungen
durch. Die Frage ist vielmehr, wie nurzbringend und wirt-
schaftlich nachhaltig diese Losungen sind.

Zumeist drehen sie sich im Industrieumfeld um Anwen-
dungsszenarien, wie Condition Monitoring, vorbeugende
Wartung und Instandhaltung gemifl Nutzungsintensitit
oder datenbasiertes Ersatzteilmanagement. Realisiert werden
diese Anwendungen in Form einer Cloud-Applikation fiir
Endanwender oder Servicetechniker, die historische Daten,
Alarming und Reporting sowie ein Serviceportal fiir den
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Zugang zur Maschine bereitstellt. Das stellc ohne Zweifel
einen Durchbruch in Sachen Digitalisierung dar, auch wenn
der Gedanke nicht neu ist und sich Gateways mit diesem
Leistungsumfang via Retrofit sehr preiswert in bestehende
Installationen integrieren lassen.

Teilweise existieren sogar ,off-the-shelf*“-Lésungen wie
das ,Portable Monitoring System*® von Balluff [3]. Basierend
auf Hardware, die die Grossenbacher Systeme AG im Auf-
trag von Balluff mafigeblich realisiert hat, kann dieses Sys-
tem — iiber an 10-Link angebundene Sensorik — bestehende
Maschinen und Anlagen jederzeit und von tiberall iiberwa-
chen.
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Dabei wird eines klar: Nur ein individuell entwickeltes
Gateway in Kombination mit der mafgeschneiderten
Cloud-Lasung erbringt den besten technischen und wirt-
schaftlichen Nutzen — Kompromisse bleiben Kompromisse

(Bild 1).

Remote-Funktionalitaten

fur Updates oder Kalibrierung

Doch was genau ist der Nutzen dieser individuellen Losun-

gen? Ein Beispiel wiiren erweiterte Remote-Funktionalititen

fiir Updates oder Kalibrierung. Speziell Remote-Updates

decken ein breites Spektrum ab, das von Firmware-Update

fiirs einzelne Gateway bis hin zu umfassendem Field Device

Management reicht und u. a. Folgendes einschlief3c:

» Update der System-Software inklusive Soft-SPS-Laufzeit-

systeme oder Ahnliches,

Update und Korrektur von Anwendungsprogrammen,

zum Beispiel SPS-Software. Auch wenn gelegentlich

Sicherheitsbedenken angemeldet werden, ist ein Remote-

Update erginzend zu Prisenz-Updates durch Spezialisten

ein wichtiges Element.

« Erginzung von Rezepturen oder Parametersitzen fiir die
Anwendung.

Jedes System muss heute zudem zwingend im laufenden

Betrieb und im Feld an neu entdeckte oder entstandene

Bedrohungen durch Hacker angepasst werden kénnen. Die

dafiir erforderlichen Updates miissen dabei selbst auch ge-
sichert kommuniziert werden, damit sie nicht zu Einfalls-
toren von Malware werden.

Gemeinsam realisieren die Grossenbacher Systeme und
die Sabo Mobile IT deshalb Gateway- und Cloud-Lésun-
gen, die Sicherheit auf allen genannten Update-Ebenen
gewihrleisten. Dazu bieten sie neben der unerlisslichen
Multimandantenfihigkeit eine granulare Vergabe von Be-
nutzerrechten. Service kann so auf regionaler Ebene auch an
Drittfirmen vergeben werden, die alle dazu erforderlichen
Rechte erhalten — aber keine weitergehenden (Bild 2).

Ein anderes Feld, das signifikante Wirtschaftlichkeits-
potenziale gerade bei Fachkriftemangel erdffnet, ist die
Remote-Kalibrierung. Dabei wird ein Gateway zur mobilen,
kompakten Mess- und Kalibrierstation, die Geriite im indus-
triellen Einsatz von Zeit zu Zeit auf ihre Funktionstiichtig-
keit und die Einhaltung von Messwerten in der geforderten
Genauigkeit priift und gegebenenfalls angepasste Parame-
tern bereitstellt.

Weniger Reisespesen,

mehr und giinstigere Kalibrierungen

Eine Remote-Kalibrierung mit mobilen Geriten erlaubt
dem knappen Personal die Durchfiihrung einer héheren
Anzahl von Kalibrierungen — mit entsprechend positiven
Folgen. Dazu zihlen neben der Steigerung von Umsatz und



Deckungsbeitrag eine hohere Kun-
denzufriedenheit dank schneller und
preiswerterer Kalibricrungcn sowie
ein Umweltbeitrag. Das mobile Kali-
brierungsgateway kann schliefflich tiber
existierende Logistikwege versender
werden; kostspicligc Reisen entfallen.

Um dies hardwareseitig zu ermog-
lichen, bietet Grossenbacher Systcmf:
zwei wichtige Kompetenzen: zum einen
die reine Gateway-Hardware und zum
anderen kann das Unternehmen die ke
erforderliche Messelektronik in das .
Gateway ,hineinentwickeln® und pro-
duzieren — und das auch als ﬁ:rtigcn,
mobil einserzbaren Servicekoffer. Der
wird vom Fachpersonal in der Zentrale
remote bedient, wihrend die Kalibrie-
rung inklusive Reporterstellung beim
Anwender vor Ort geschicht, Das klingt
nicht nur technisch anspruchsvoll, das
ist es auch. Deshalb bietet Grossenbacher gemeinsam mit
dem Kooperationspartner Sabo Mobile I'T gesamtheitliche
Lésungen fiir Remote-Bedienung und Kalibrierung per
Online-Portal.

Was das in der Praxis bedeuter, illustriert folgendes
Beispiel: Ein loT-Gateway soll laufend Messdaten einer
Maschine rapportieren, um Servicedaten zu sammeln. In der
Maschine ist eine Messeinheit enthalten, die in Abhiingig-
keit von der Nutzungsintensitit kalibriert werden soll.
Neben der Ubertragung der Messdaten per Roaming sollen
auch die Parameter der Maschine Updates erhalten kénnen.
Zu diesem Zweck hat Grossenbacher eine applikationsspe-
zifische Kalibriereinheit fiir das Gateway entwickelt, wih-
rend Sabo das Online-Portal um die entsprechenden Funk-
tionen erginzt hat. Auf Basis eines bewihrten, modularen
aber auch erweiterbaren Funktionsbaukastens wird so die
Update-Funktion fiir die erforderlichen Paramerter realisiert.
Zudem lassen sich Konformititsberichte (CoC) kunden-
spezifisch und normkonform realisieren.

Neue Bedienkonzepte forcieren die Digitalisierung
In Sachen Digitalisierung ist durchaus noch eine weitere
Steigerung mithilfe von Gateway- und Cloud-Losungen
moglich — und zwar, wenn man den Bereich des Retrofit,
also die Erginzung von bestehenden Maschinen und An-
lagen durch neue Funkrtionalititen, hinter sich lisst: Bei der
Neukonzeption von Maschinenbedienkonzepten, etwa mit-
tels neuer Touchdisplays im Widescreen-Formar, kann die
beschriebene Gateway-Funktionalitit gleich mit integriert
werden. Dabei stehen eine Retrofit-Anbindung und eine
Integration der Gatewayfunktion in neue Maschinenbe-
dienkonzepte keinen Widerspruch dar — im Gegenteil. Mit
der passenden Gesamtarchitekeur lassen sich beide Welten
in einem Cloud-Portal vereinigen, welches die Digiralisie-
rung vorantreibt und die Sicherheit der angebundenen
Devices gewiihrleistet.

Sabo Mobile IT erginzt mit seinen Cloud-Portalen die
Gesamtlosung auf entscheidende Art und Weise. Auf Basis
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02 IoT-Gateways und Cloud-L&sungen sorgen in Kombination fiir mehr Digitalisierung

moderner Software-Technologie entwickelt das Unterneh-
men innovative, kundenindividuelle Cloud-Lésungen mit
umfassenden Pflegeméglichkeiten. Auf Wunsch kann Sabo
die Losungen im Kundenauftrag hosten und dabei auf
Microsoft Azure oder auf andere Plattformen zuriickgreifen.

Fur maximalen Kundennutzen:

Hard- und Software unter einer Flagge

Die genannten Beispiele zeigen, welches Potenzial moderne
loT-Gateways und Cloud-Losungen bieten konnen — ein
Potenzial, das weder Hard- noch Software-Spezialisten fiir
sich alleine erschliefen kénnen. Deshalb biindeln Grossen-
bacher Systeme und die Sabo Mobile I'T ihre Leistungen in
gemeinsamen Entwicklungsprojekten. Dadurch schaffen die
beiden Unternehmen die nrg:misamrischcn Vorausserzun-
gen, um Kunden gegeniiber als Lésungsanbieter unter einer
Flagge aufzutreten: Einer der beiden Partner agiert dabei
als Generalunternehmer und entlastet so das Lieferanten-
management des Kunden.

Kunden aus der Industrie profitieren so von bedarfs-
gerechten loT-Gateways inklusive der zugehorigen Visuali-
sierungen und Cloud-Portalen — fiir ein Maximum an Zu-
kunftssicherheit und Digitalisierung trotz Fachkriftemangel.

(hz)
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